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KLINIK SOSYOLOJi CERCEVESINDE SOSYAL TRAVMA: FRANSA VE
TURKIYE BAGLAMINDA KARSILASTIRMALI BiR ANALiZ

Social Trauma within the Framework of Clinical Sociology: A Comparative Analysis of
France and Turkey

Fazilet Ahu OZMEN AKALIN! ¥, Nazli UCAR?

Ozet

Sosyal travma, modern toplumlarda yalnizca bireysel diizeyde yasanan psikolojik bir
kirilma degil; ekonomik dalgalanmalar, dogal afetler ve kitlesel toplumsal hareketliliklerle
tetiklenen, tarihsel deneyimler ve kurumsal yapilarla i¢ ice gecen ¢ok katmanli bir olgudur.
Bu calisma, sosyal travmayi nitel ve kuramsal bir arastirma tasarimiyla ele almakta; klinik
sosyoloji yaklasimi ¢ergevesinde Fransa ve Tiirkiye baglamlarinda karsilastirmali bir analiz
sunmaktadir. Arastirmada 6rnek olay olarak Fransa’da 2005 banliy6 isyanlar: ve COVID-19
pandemisi; Tiirkiye'de ise 2001 ekonomik krizi, 2013 Gezi Parki protestolart ve 2023
Kahramanmaras depremleri incelenmistir. Analiz, sosyal travmatik deneyimlerin bireyler
tarafindan nasil anlamlandirildigina ve igsellestirildigine odaklanmakta; bu siireci “sosyal
nevroz”’, “birey-tarih—toplum {i¢geni” ve “utan¢” kavramlar: itizerinden tartismaktadir.
Bulgular, sosyal nevrozun bireylerin normatif beklentiler ile yasanan gerceklik arasindaki
catismadan beslendigini; utan¢ duygusunun ise dislanma, statii kaybr ve kurumsal terk
edilme deneyimleriyle baglantili olarak kimlik insasii zedeledigini gostermektedir.
Karsilastirmal: degerlendirme, Fransa’da sosyal travmanin daha ¢ok sosyo-mekansal
ayrisma ve entegrasyon sorunlari etrafinda yogunlastigini; Tiirkiye'de ise ekonomik
glivencesizlik ve kurumlara duyulan giivenin asinmasinin belirleyici oldugunu ortaya
koymaktadir. Sonu¢ olarak bu c¢alisma, sosyal travmanin bireysel yetersizliklere
indirgenemeyecek olgiide sosyo-politik kirilmalarla iliskili oldugunu vurgulamakta ve
klinik  sosyolojinin,  bireylerin  travmatik  deneyimlerini  kolektif  diizeyde
anlamlandirmalarina katki sunan 6nemli bir miidahale alan1 oldugunu savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: klinik sosyoloji, sosyal travma, Vincent de Gaulejac, kimlik, sosyal
nevroz, utanc, karsilastirmali analiz.

Abstract

Social trauma in modern societies cannot be understood solely as an individual
psychological crisis; rather, it emerges as a multilayered phenomenon shaped by economic
disruptions, natural disasters, and collective social mobilizations, as well as by historical
experiences and institutional structures. This study examines social trauma through a
qualitative and theoretical research design, drawing on the clinical sociology approach, and
offers a comparative analysis of France and Turkey. The analysis focuses on selected case
examples: the 2005 suburban riots and the COVID-19 pandemic in France, and the 2001
economic crisis, the 2013 Gezi Park protests, and the 2023 Kahramanmaras earthquakes in
Turkey. Using the conceptual framework of clinical sociology, the study explores how
traumatic social experiences are internalized and interpreted by individuals, with
particular reference to the concepts of “social neurosis,” the “individual-history-society
triad,” and “shame.” The findings suggest that social neurosis reflects the tension between
normative expectations and lived realities, while feelings of shame —shaped by experiences
of exclusion, loss of status, and institutional abandonment—play a central role in
undermining identity formation. The comparative analysis indicates that in France, social
trauma is primarily articulated through socio-spatial segregation and integration
difficulties, whereas in Turkey it is more strongly associated with economic insecurity and
the erosion of trust in institutions. Overall, the study argues that social trauma should be
understood not as a matter of individual deficiency but as a manifestation of broader socio-
political ruptures, and highlights the potential of clinical sociology — particularly group
work and autobiographical narrative methods—in supporting processes of subjectivation
and collective repair.

Keywords: clinical sociology, social trauma, vincent de gaulejac, identity, social neurosis,
shame, comparative analysis.
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1.GIRiS

Sosyal travma, modern toplumlarda kriz
donemlerinde ortaya c¢ikan ¢ok katmanli bir
olgudur. Ekonomik dalgalanmalar, kitlesel
protestolar, salginlar ve dogal afetler gibi olaylar,
bireylerin yalnizca giinliik yasam pratiklerini degil;
ayni zamanda giiven duygularini, kimlik algilarini
ve toplumsal aidiyetlerini de onemli Olgiide
etkilemektedir. Bu tiir olaylarin yarattig1 travmalar,
bireysel diizeyde kaygi, utang, yalnizlik, degersizlik
ve kimlik karmasas1 gibi psikolojik sonuglara yol
acarken; toplumsal diizeyde giiven erozyonu,
kutuplagma, sosyal ¢oziilme ve kolektif hafiza
kirilmalar1 gibi genis Olgekli etkiler iiretmektedir
(Alexander, 2012; Fassin & Rechtman, 2020).
Boylece travma, bireysel deneyimlerle toplumsal
yap1 arasindaki gerilimlerin en goriiniir hale geldigi
bir siireg olarak belirginlesmektedir.

Son yirmi yilda hem Fransa hem de Tiirkiye'de
yasanan gesitli olaylar, sosyal travmanin bu ¢ok
boyutlu dogasini anlamak agisindan dikkat cekici
ornekler sunmaktadir. Fransa’da 2005 banliyo
isyanlari, sosyo-mekansal ayrisma ve yapisal
esitsizliklere iliskin geng¢ kusaklarin deneyimlerini
goriintir kilmis; COVID-19 pandemisi ise 6zellikle
kirilgan gruplarda sosyal izolasyon ve belirsizlik
duygusunu derinlestirmistir. Tiirkiye'de 2001
ekonomik krizi genis kitlelerde ekonomik kayiplar
ve statli erozyonu tiretmis; 2013 yilinda Gezi
Parki'nda baglayan protestolar kamusal alan
diizenlemeleri ve katilim stireglerine iliskin
toplumsal hassasiyetlerin goriiniir hale geldigi bir
dénem  olusturmus; 2023  Kahramanmaras
depremleri ise hem fiziksel yikim hem de yardim
mekanizmalarma iliskin zorluklar nedeniyle ¢ok
boyutlu bir toplumsal etkilenmeye yol agmusgtir.

Bu Ornekler, travmanin yalmizca bireyin igsel
diinyasina ait bir kirilma olmadigini; ayni zamanda
toplumsal yapidaki gerilimleri, tarihsel siiregleri ve
kurumsal isleyisi goriiniir kilan bir deneyim
oldugunu gostermektedir. Travmayir yalnizca
psikolojik ya da sosyolojik
perspektiflerden aciklamak bu nedenle yeterli
degildir. Bireyler travmay1 toplumsal egitsizliklerin,
tarihsel miraslarin, aile gec¢mislerinin ve giig

yalnizca

iligkilerinin kesisiminde deneyimlemektedir.

Bu baglamda Vincent de Gaulejac’in klinik sosyoloji
yaklasimi, travmanin hem bireysel hem de

toplumsal boyutlarini bir arada ele alabilen
biitiinciil bir kuramsal ¢erceve sunmaktadir. Klinik
sosyoloji, bireyin yasadig1 duygusal catismalar ile
toplumsal yapinin tiirettigi gerilimler arasindaki
bag1 goriiniir kilarak travmay: “psiko-sosyal” bir
biitiin olarak kavramaktadir. De Gaulejac'in sosyal
nevroz, birey—tarih—toplum {iggeni ve utang
kavramlari, travmanin kimlik, sinif, etnisite ve
tarihsel hafiza ile nasil oriildiigiinii analiz etmede
onemli araglar saglamaktadir.

Bu calisma iki temel sorunsala odaklanmaktadir:

1. Vincent de Gaulejacm Kklinik sosyoloji
kavramlari, sosyal travmalarin bireysel ve
toplumsal diizeydeki etkilerini agiklamada nasil bir
analitik katki sunmaktadir?

Bu soru kapsaminda sosyal nevrozun norm-
gerceklik catismasi, birey—tarih-toplum tiggeninin
tarihsel siireklilik i¢cindeki travmatik deneyimleri ve
utan¢ duygusunun kimlik olusumu iizerindeki
etkileri incelenmektedir.

2. Klinik sosyolojinin grup temelli miidahaleler ve
otobiyografik anlatilar gibi yontemleri, Fransa ve
Tiirkiye gibi farkli toplumsal baglamlarda sosyal
travmanin etkilerini doniistiirmede nasil bir
potansiyel tagimaktadir?

Bu soru ise klinik sosyolojinin uygulamaya yonelik
iyilestirme ve miidahale kapasitesini tartismay:
amacglamaktadir.

Bu cercevede calisma, Fransa ve Tiirkiye'deki
kolektif travma Orneklerini karsilastirmali bicimde
degerlendirerek sosyal travmanin ¢ok boyutlu
yapisini  incelemekte; aymi zamanda klinik
sosyolojinin hem agiklayic1 hem de miidahale edici
potansiyeline  yonelik bir tartisma zemini
sunmaktadir.

Calismanin ilerleyen boliimleri, 6nce kullanilan
yontemi acitklamakta, ardindan klinik sosyolojinin
kavramsal cergevesini ortaya koyarak Fransa ve
Tiirkiye Orneklerini ¢oziimlemekte; son boliimde
ise bu bulgular 1s181nda klinik sosyolojik miidahale
olanaklarini tartigsmaktadir.

2.YONTEM

Bu calisma, nitel, kuramsal ve kargilastirmali bir
arastirma tasarimina dayanmaktadir. Aragtirmanin
amaci, sosyal travmanin bireysel ve toplumsal
diizeydeki etkilerini Vincent de Gaulejac’in klinik
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sosyoloji yaklasimi gercevesinde analiz etmek ve bu
yaklasimin miidahale potansiyelini Fransa ve
Tiirkiye baglamlarinda degerlendirmektir. Bu
nedenle ¢alisma, ampirik veri toplamaya dayal bir
alan arastirmasi degil; literatiir temelli, kavramsal
bir ¢oziimleme ve karsilagtirmali bir sosyolojik
inceleme niteligindedir.

2.1 ARASTIRMA TASARIMI

Calisma, klinik sosyolojinin {i¢ temel kavrami olan
sosyal nevroz, birey-tarih-toplum {i¢geni ve utang
etrafinda yapilandirilmistir. Bu kavramlar, sosyal
travmanin psiko-sosyal boyutlarimi agiklamak igin
analitik bir cerceve sunmaktadir. Yontemsel
yaklasim, de Gaulejac’'in klinik sosyolojide
benimsedigi “bireyin duygusal c¢atismalarini
tarihsel ve toplumsal yapilarla iliskilendirerek
acgiklama” ilkesine dayanmaktadar.

Ayrica calisma, karsilagtirmali sosyoloji
yonteminden yararlanmaktadir. Farkli tarihsel ve
kiiltiirel] baglamlarda ortaya ¢ikan travmatik
olaylar, hem kendi i¢ dinamikleri hem de ortak
toplumsal siirecleri ilizerinden birlikte
degerlendirilmistir. Boylece travmamin hem
evrensel hem de baglamsal yonleri anlasiimaya

calisilmsgtir.
2.2 VAKA SECIMi VE KAPSAM

Fransa ve Tiirkiye'nin bu ¢alismada ele alinmasinin
temel gerekgesi, her iki {ilkenin de son yirmi yilda
toplumsal dokuyu derinden etkileyen olaylar
yasamis olmasidir. Bu olaylar, sosyal travmanin
hem bireysel hem de kolektif diizeyde nasil ortaya
¢iktigini incelemek icin karsilastirmaya elverisli bir
zemin sunmaktadir.

Fransa’da 2005 banliy0 isyanlari, 6zellikle genglerin
dislanma, esitsizlik ve sosyo-mekansal ayrisma
deneyimlerini goriiniir kilan 6énemli bir toplumsal
kirllma olarak degerlendirilmistir. COVID-19
pandemisi ise kirilgan gruplarda sosyal izolasyon
ve yalnizlik hissini artirmis; saglik sistemi ve sosyal
destek mekanizmalaria iligkin tartismalari one
c¢ikarmistir. Bu iki Ornek, Fransa'da sosyal
travmanin  yapisal
donemlerindeki kurumsal isleyis {izerinden nasil
sekillendigini analiz etmeye olanak tanimaktadir.

esitsizlikler ~ ve  kriz

Tiirkiye baglaminda 2001 ekonomik krizi, genis
kitlelerde statii kayb1 ve ekonomik giivensizlik

yaratarak travmanin sosyal ve duygusal boyutlarin
goriiniir kilmistir. 2013 Gezi Parki olaylari, kamusal
alan, cevresel hassasiyetler ve katihm siireclerine
iligkin taleplerin bir araya geldigi genis 6lgekli bir
toplumsal hareket niteligi tasimaktadir. 2023
Kahramanmaras depremleri ise hem fiziksel yikim
hem de yardim siireglerine iliskin deneyimlerin
etkisiyle ¢ok katmanl bir toplumsal travma 6rnegi
sunmustur.

Bu vakalar, iki iilkede sosyal travmanin farkli
bigimlerde ortaya ¢ikmasina ragmen benzer psiko-
sosyal dinamikler icerdigini gostermekte ve klinik
sosyoloji kavramlarimin karsilastirmali  olarak
degerlendirilmesine imkan tanimaktadir.

2.3 ANALIZ YONTEMI

Analiz stireci, klinik sosyolojinin kavramsal
gergevesini temel alarak ug asamada
yliriitiilmiistiir. Ilk asamada, de Gaulejac’in sosyal
nevroz, birey—tarih—toplum {iggeni ve utang
kavramlari literatiir {izerinden incelenmis ve sosyal
travmanin psiko-sosyal dogasini agiklamak igin
teorik bir temel olusturulmustur. Ikinci asamada,
Fransa ve Tirkiye'de belirlenen olaylara iliskin
akademik c¢alismalar, raporlar ve psikososyal
arastirmalar degerlendirilmis; bu olaylarin bireysel
ve toplumsal diizeyde yarathgr etkiler klinik
sosyoloji perspektifiyle iliskilendirilmistir. Usiincii
asamada ise iki tilke arasindaki benzerlikler ve
farkliliklar karsilastirmali bir bicimde ele alinmus;
bu karsilastirma, klinik sosyolojinin aciklayiciligini
ve miidahale potansiyelini degerlendirmek icin
metodolojik bir arag olarak kullanilmistir.

2.4 YONTEMIN SINIRLILIKLARI

Bu calisma, literatiire dayali kavramsal bir analiz
oldugu igin birincil alan
dayanmamaktadir. Bireysel travma deneyimlerine
iliskin degerlendirmeler, onceki arastirmalar,
raporlar ve ikincil kaynaklar iizerinden yapilmistir.
Travmanin  kisisel  boyutlarinin  dogrudan
gozlemlenememesi bir siurlilik olustursa da, klinik
sosyolojinin sundugu teorik c¢ergeve sosyal
psikososyal
iligkilendirilmesine imkan tanimakta; calisma bu
teorik Dbiitiinligli karsilastirmali  bir analizle
birlestirebildigi i¢in giigli bir konumda
durmaktadir.

verilerine

dinamiklerle

stireclerin
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Bu simirlilik ayni zamanda gelecekte yapilacak
aragtirmalar i¢in yeni olanaklar da isaret
etmektedir. Saha arastirmalari, derinlemesine
goriismeler, odak grup calismalar1 ve otobiyografik
kullanilmasi, klinik sosyoloji
yaklasimimin ampirik olarak zenginlestirilmesine
onemli katkilar saglayacaktir.

anlatilarin

Yontemsel ¢ercevenin bu sekilde ortaya konmasiyla
birlikte, ¢alismanin kuramsal temelleri daha
belirgin hale gelmektedir. Bu dogrultuda bir
sonraki boliim, sosyal travmay1 anlamada merkezi
bir konuma sahip olan de Gaulejac'm klinik
sosyoloji yaklasimini ayrintili bigimde ele alarak

analiz stirecinin kuramsal zeminini
olusturmaktadir.
3.TEORIK CERCEVE: VINCENT DE

GAULEJAC’IN KLINIiK SOSYOLOJiSi

Bu calismanin kuramsal temeli, de Gaulejac'in
gelistirdigi klinik sosyoloji yaklasimina
dayanmaktadir. Klinik sosyoloji, birey ile toplum
arasindaki gerilimli iliskileri hem psikodinamik
siirecler hem de toplumsal yapilar cergevesinde
birlikte ele alan disiplinlerarast bir perspektif
sunmaktadir. Bu yaklasim, bireysel deneyimleri
tarihsel miras, kiiltiirel normlar ve toplumsal giig
iligkileriyle iliskilendirerek sosyolojinin yapisal
analizleri ile psikolojinin bireyselci ¢oziimlemeleri
arasinda bir koprii kurmaktadir (de Gaulejac vd.,
2012/2007).

De Gaulejac’in klinik sosyoloji kurami dort temel
kavram tizerine insa edilmektedir: sosyal nevroz,
birey—tarih—toplum {i¢geni, utan¢ ve Kklinik
sosyolojinin yontemleri (grup temelli miidahaleler
ve otobiyografik anlatilar). Bu kavramlar, sosyal
travmalarin hem bireysel hem de kolektif diizeyde
yarattig1 etkileri ¢6ziimlemede merkezi bir analitik
cerceve sunmaktadir.

31 SOSYAL NEVROZ: NORMLARLA
GERCEKLIK ARASINDAKI CATISMA

Sosyal nevroz, bireyin toplumsal beklentiler ile
karsilastigi somut yasam kosullar1 arasindaki
uyumsuzluktan dogan psiko-sosyal catismalar:
ifade etmektedir (de Gaulejac, 2016/1991). De
Gaulejac'm  kullaniminda  “nevroz”,  bireyin
yasadig1 dissal toplumsal geliskilerin icselleserek
duygusal bir gerilime doniismesini belirtmektedir.
Modern

toplumlarda  basari,  performans,

iiretkenlik ve uyum gibi normatif talepler bireyler
tizerinde giiglii bir baski olusturmaktadir. Bu
talepler igsizlik, yoksulluk, ayrimcalk veya
dislanma gibi yapisal engellerle celistiginde, birey
bu uyumsuzlugu ¢ogu zaman kisisel bir yetersizlik
olarak igsellestirmektedir (de Gaulejac, 2009/2014).
Bu yaklasim, Pierre Bourdieu'niin Diinyanin
Agirlhigr (La Misere du monde) ¢alismasinda ortaya
koydugu “sosyal 1stirap” analiziyle de gii¢lii bir
teorik ortaklik tasimaktadir. Bourdieu (1993),
makro diizeydeki toplumsal mekanizmalarin
mikro diizeyde nasil bireysel acilara (sefalete)
doniistiigtinii  vurgularken; de Gaulejac bu
doniistimiin psiko-sosyal isleyisine
odaklanmaktadir. Bu noktada Ehrenberg’in (1998)
neoliberal kiiltiirde bireylere yiiklenen “kendi
kendinin  girisimcisi olma”  zorunlulugunun
yetersizlik ve kimlik kirilmasi yarattigina iliskin
¢oziimlemeleri 6nemli bir paralellik sunmaktadir.

Neoliberal diizenin, basarisizligin toplumsal
nedenlerini goriinmez kilarak bireyi suglayict bir
sOylem {irettigi goriilmektedir (Harvey, 2005;
Standing, 2011). Klinik sosyoloji, bu durumu
bireysel bir “bagaramama” hali olarak degil; yapisal
esitsizliklerin, toplumsal dislanmanin ve kurumsal
yetersizliklerin yaratti1 sistemsel bir sonug olarak
ele almaktadir. Toplumsal yapidaki esitsizlikler
arttikca, bireyin yasadig1 basarisizlik ve yetersizlik
duygularimin kisisel degil, sistemsel kosullardan
beslendigi daha goriintir hale gelmektedir
(Wilkinson & Pickett, 2009). Boylece sosyal nevroz,
bireyin yasadigi krizi kisisel bir eksiklikten ¢ok
toplumsal ¢eligkilerin i¢sellestirilmis bir yansimasi
olarak yeniden anlamlandirmasini saglamaktadir.

Sosyal nevroz, oOzellikle kolektif travmalarin
ardindan daha goriiniir hale gelmektedir. Birey
ekonomik kriz, afet, dislanma ya da politik baski
gibi siireclerde yasadig1 kayiplar1 yalnizca kisisel
bir basarisizlik olarak degil, tarihsel ve yapisal
baglamin  sonucu  olarak  degerlendirmeye
basladiginda, travmanin psiko-sosyal boyutu
belirginlesmektedir (Fassin & Rechtman, 2020;
Abay & Abay Celik, 2023). Abay ve Abay Celik’in
(2023) depremzedeler iizerine yaptig1 calisma, afet
sonrast ekonomik yikim, sosyal statii kaybi ve
toplumsal destek eksikliginin bireylerde yogun
utanma, caresizlik ve kimlik kirilmasi yarattigin
gostererek bu durumu somut bicimde ortaya
koymaktadir. Boylece sosyal nevroz, travmanin
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hem duygusal hem de toplumsal bilesenlerinin
birbirine nasil eklemlendigini goriiniir kilan bir
kavramsal ¢erceve sunmaktadir.

3.2 BIREY-TARIH-TOPLUM UCGENI: KESISEN
ZAMANLAR VE KiMLIK INSASI

De Gaulejac’in (2012/2007) birey-tarih—toplum
tiggeni kavrami, bireysel deneyimlerin yalnizca
giincel toplumsal kosullar {izerinden degil, aym
zamanda tarihsel siireclerin, kusaklararasi aktarilan
mirasin ve kolektif hafizanin siirekliligi ic¢inde
degerlendirilmesi gerektigini savunmaktadir. Bu
yaklagim, bireyin hem mevcut giig iliskilerinin hem
de ge¢misten devralman sinifsal, kiiltiirel ve politik
mirasin tastyicisi oldugunu vurgulamakta; boylece
bireysel deneyimlerin toplumsal yapilarla olan ¢ok
boyutlu iliskisini goriiniir kilmaktadir.

Ekonomik kriz, yoksulluk, dislanma veya gog gibi
olgular, bireyin yalnizca bugiinkii yasamini degil,
aile tarihini, sinifsal ge¢misini ve kolektif hafizay1
da etkileyen ¢ok katmanli siireglerdir (Bourdieu,
1993; Fassin & Rechtman, 2020). Dolayisiyla bireyin
giincel travmatik deneyimleri, yalmzca Kkigisel
psikoloji {izerinden degil, uzun siireli tarihsel
yapilar ve gecmis kusaklardan aktarilan travmalar
baglaminda da okunmalidir.

Klinik sosyoloji, bu {iggen {izerinden bireyin
yasadig1 krizi hem toplumsal esitsizliklerin bir
sonucu hem de tarihsel siirekliligin bir gostergesi
olarak ele almaktadir. Boylece birey, yasadigi
zorluklarin kaynagin kisisel yetersizlikten ziyade
toplumsal yapilarin iiretim ve yeniden iiretim
kosullar1 iginde konumlandirabilmektedir (de
Gaulejac, 1999; de Gaulejac vd., 2012/2007).

33 UTANC VE KIMLIK: GORUNMEYEN
YARALARIN SOSYOLOJisi

Utang, klinik sosyoloji ¢ergevesinde, bireyin
toplumsal normlarla uyumsuzluk yasadig1 anlarda
ortaya ¢ikan; kimlik tizerinde kalici izler birakabilen
temel bir duygusal deneyimdir (de Gaulejac,
1994/2011). Bu duygu, yoksulluk, basarisizlik,
diglanma, statii kayb1 veya afet sonras: caresizlik
gibi durumlarda tetiklenmekte ve bireyin kendisini
“eksik” ya da “yetersiz” hissetmesine yol
agmaktadir. Scheff (2000) ve Elias (1994), utanc
yalnizca bireysel bir tepki degil, bireyin toplumsal
konumu, gii¢ iligskilerine maruz kalma big¢imi ve

dislanma deneyimleri tarafindan sekillenen sosyal
bir duygu olarak degerlendirmektedir.

Bu nedenle wutang, sosyal travmalarin en
goriinmeyen fakat kimlikte en derin yaralar
birakan boyutunu olusturmaktadir. Birey, maruz
kaldigr dislanmay:r ya da yapisal esitsizligi
acgiklayamadiginda yasadigi sorunu igsellestirme
egilimi gostermekte; bu da wutancin sessiz,
bastirilmis ve siiregen bir bigimde yerlesmesine yol
a¢gmaktadir (de Gaulejac, 2011/1996).

Utancin olusumunda giindelik etkilesimlerin de
Oonemli bir rolii vardir. Sue ve arkadaslarinin (2007)
ortaya koydugu “irksal mikro saldirganhklar”,
dogrudan siddet icermese bile bireyde yogun utang,
asagillanma ve  goOriinmezlesme  duygular
yaratabilen davramigsal veya sozel kiigiik
asagilamalar olarak tanimlanmaktadir. Essed’in
(2018) “giindelik irkeilik” olarak
kavramsallastirdigt bu deneyimler, goriiniiste
Onemsiz goriinseler bile zamanla biriken, bireyde
yabancilagma ve duygusal yipranma yaratan mikro
adaletsizlikler olarak belirmektedir.

Fransa oOrneginde, go¢men kokenli banliyo
genclerinin  egitim  sistemindeki basarisizlik
damgasi, giindelik ayrimcilik pratikleri ve stirekli
polis gozetimi altinda yasamak zorunda kalmalari,
utang duygusunun yapisal bir bi¢im kazanmasma
yol agmaktadir (Lapeyronnie, 2008). Truong'un
(2015) Dbelirttigi {izere, bu gengler “Fransiz
toplumuna dahil edilmeye g¢agrilip hicbir zaman
tam anlamiyla kabul edilmeme” hissiyle bir kimlik
yarilmas1 yasamaktadir. Mauger (2010), bu siireci
Ozsayglyr  zedeleyen ve  kimlik  insasini
kirilganlastiran toplumsal bir bask: bigimi olarak
tanimlamaktadir. Boylece utang, kolonyal miras,
mekansal ayrisma ve simifsal dislanma ile beslenen
sosyo-tarihsel bir dinamik halini almaktadir.

Tiirkiye baglaminda ise 6 Subat 2023 depremleri
sonrasinda yasanan destek eksikligi ve kurumsal
aksakliklar, depremzedelerde benzer bicimde
“yalmiz  birakilma”,
“degersizlik” duygularinin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur (Anuk & Cetin, 2025). Sahada calisan
sosyal hizmet uzmanlarina odaklanan ¢alismalar,
refah karmasi aktorleri arasindaki koordinasyon
eksikliginin bu duygusal yiikii agirlastirdigin
gostermektedir (Abay & Abay Celik, 2023;
Yanardag, 2025). Bu cercevede utang, yalnizca

“goriinmezlesme”  ve
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maddi kayiplarin degil, ayn1 zamanda toplumsal
destek mekanizmalarinin yeterince islememesiyle
ortaya ¢ikan ikincil bir travmanin duygusal ifadesi
haline gelmektedir.

Klinik sosyoloji agisindan utang, bireysel bir kusur
olarak degil; toplumsal esitsizliklerin, kurumsal
ihmalin ve yapisal diglanmanin igsellestirilmis
sonucu olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle
utang, sosyal travmanin goriinmeyen ancak kimlik
ingsasinda en derin yarayr birakan duygusal
katmani olarak kavramsallastirilmaktadir.

3.4 KLINIK SOSYOLOJiNi YONTEMLERI:
OTOBIYOGRAFI VE GRUP CALISMALARI

Klinik sosyoloji, sosyal travmay: yalnizca kuramsal
olarak  agiklamakla kalmamakta; bireylerin
yasantilarint1  anlamlandirmalarint  ve yeniden
yapilandirmalarimi  miimkiin kilan miidahale
araclar1 da sunmaktadir. De Gaulejac'in ozellikle
Les sources de la honte (2011/1996) ve La sociologie
clinique (de Gaulejac vd. 2012/2007) ¢alismalarinda
vurguladigr tizere, klinik sosyolojinin en temel
yontemleri grup temelli calismalar ve otobiyografik
anlatilardir.

Grup temelli calismalar, bireylerin travmatik
deneyimlerini benzer yasantilara sahip kisilerle
giivenli bir ortamda paylagsmalarina imkan
vermektedir. Bu siire¢, yalmzlik, kusurluluk ve
“yalniz ben boyle hissediyorum” diisiincesini
duygularin sosyallesmesini
saglamaktadir. Katihmcilar, yasadiklari travmay:
kisisel ~ bir  yetersizlikten ¢ok, toplumsal
esitsizliklerin ve yapisal siireclerin bir sonucu
olarak degerlendirebilmeye baslamaktadir (Fassin
& Rechtman, 2020). Boylece grup dinamigi, birey—
toplum iliskisinin goriiniir hale geldigi kolektif bir
farkindalikk alami olugturmakta ve “bireysel
kirllma”dan “ortak deneyim”e gecis miimkiin

azaltarak

olmaktadir.

Otobiyografik anlatilar, bireyin kendi yasam
oykistinii tarihsel ve toplumsal baglam icinde
yeniden kurgulamasimi saglayan giliclii  bir
yontemdir (Ricceur, 1990; Bertaux, 1997). Klinik
sosyoloji agisindan otobiyografi, ge¢mis ile bugiin
arasindaki baglantilar1 goriiniir kilarak bireyin
yasam  Oykiisiinii  yeniden sahiplenmesine,
travmatik  deneyimi anlamlandirmasma ve
Oznelesme kapasitesinin  giiclenmesine  katki

sunmaktadir. Boylece kisi, yalmizca “bagina
gelenleri anlatmakla” kalmamakta; ayni zamanda
kendi hikayesini yeniden yazma imkani elde
etmektedir.

Her iki yontem de travmatik deneyimleri bireysel
bir patoloji olarak ele almamakta; aksine bu
deneyimleri birey-toplum-—tarih arasindaki
karmasik iligkilerin bir urtini olarak
kavramsallastirmaktadir. Bu baglamda klinik
sosyoloji, hem bireysel hem de kolektif diizeyde
iyilesme siireglerini destekleyen biitiinciil bir
miidahale gercevesi sunmaktadir.

Bu bélimde sunulan kuramsal cergeve; sosyal
nevroz, birey—tarih—toplum ti¢geni, utang ve klinik
sosyolojinin yontemleri araciligiyla travmatik
deneyimlerin ¢ok katmanli yapisi1 goriiniir
kilmaktadir. De Gaulejac'in yaklasimi, bireysel
kirilmalar: toplumsal yapilarin, tarihsel mirasin ve
kiiltiirel normlarin etkilesimi i¢cinde ele almaktadir.
Bu cergeve, izleyen boliimde Fransa ve Tiirkiye
baglamlarinda yasanan kolektif travmalarin
karsilastirmali  analizine saglam bir zemin
sunmaktadir.

4. SOSYAL TRAVMA ANALIZi

Bu boliimde, de Gaulejac’m Kklinik sosyoloji
yaklagimi temel alinarak sosyal travmanin bireysel
ve toplumsal etkileri Fransa (2005 banliy6 isyanlari,
COVID-19 pandemisi) ve Tiirkiye (2001 ekonomik
krizi, 2013 Gezi Parki protestolari, 2023
Kahramanmaras  depremleri)  baglamlarinda
incelenmektedir. Analiz, ¢alismanin ilk arastirma
sorusuna odaklanarak de Gaulejac’in {i¢ temel
kavrami olan “sosyal nevroz””, birey—tarih—toplum
licgeni” ve “utan¢”in sosyal travmayi anlamaya
nasil katki sundugunu tartismaktadir. Bu
kavramlar, secilmis vaka Ornekleri tizerinden hem
bireysel hem de kolektif diizeyde ele alinmaktadir.

7

4.1 SOSYAL TRAVMANIN BOYUTLARI
4.1.1 Fransa Ornegi: 2005 Banliy6 Isyanlar

2005 yilinda Clichy-sous-Bois'ta, polis
kovalamacas1 sirasinda sigindiklar1 bir elektrik
trafosunda yagsamlarm yitiren iki gen¢ — Zyed
Benna ve Bouna Traoré —  Fransa'min
banliyolerinde uzun siiredir birikmekte olan
toplumsal o6fkenin kamusal alanda goriiniirliik
kazanmasina yol agan siirecin simgesel tetikleyicisi
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olmustur. Bu olayimn ardindan iilke geneline yayilan
isyan dalgasi, araglarin yakilmasi, kamu binalarina
saldirilar ve olaganiistii hal ilan ile sonuglanmuis;
boylece banliyd genclerinin yillardir siiregelen
dislanmislik deneyimi dramatik bir bi¢imde kamu
giindemine tasinmistir (Body-Gendrot, 2010;
Kokoreff, 2008).

Gogmen kokenli gengler, cumhuriyetci esitlik
sOylemine ragmen egitim, istihdam ve konut
dezavantajli
konumda kalmakta; bu yapisal diglanma, onlarin
kimliklerinde derin yarilmalara, gelecege dair umut
kaybina ve belirgin bir degersizlik duygusuna yol
agmaktadir (Lapeyronnie, 2008). Bu durum, bir
yandan “esit yurttas” olma vaadi, diger yandan
irksallastirilmis denetim ve ayrimct uygulamalar
arasinda sikisan genglerde giiglii bir celiski ve
psiko-sosyal gerilim yaratmaktadir. Tam da bu
nedenle banliyd0 isyanlari de Gaulejac’in
tanimladig: anlamda sosyal nevrozun
kolektiflesmis bir bicimi olarak okunabilmektedir.

alanlarinda  sistematik  olarak

1syanlar, yalmzca fiziksel siddetin  degil,
goriinmeyen bir psikolojik ¢okiisiin -majinallesme,
utang ve Ofkenin- kolektif bir disavurumu olarak
degerlendirilmektedir. Fassin wve Rechtman’in
(2020) belirttigi tizere, bu olaylar aym1 zamanda
kolonyal geg¢misten devralinan hiyerarsilerin
giincel kurumlar araciligiyla yeniden iiretildigini ve
travmanin toplumsal bedende nasil biriktigini
gostermektedir. Boylece 2005 isyanlar1 hem yapisal
esitsizliklerin hem de duygusal yaralanmalarin
kesistigi bir alan olarak sosyal travmanin en
goriiniir orneklerinden birini olusturmaktadir.

4.1.2 Fransa Ornegi: COVID-19 Pandemisi

COVID-19 pandemisi sirasinda uygulanan kati
karantina ve sokaga c¢ikma kisitlamalari, 6zellikle
yash bireyler ve diisiik gelirli gruplar i¢in hem
maddi hem de duygusal diizeyde agir sonuglar
dogurmustur. Sosyal mesafe politikalar1 yalnizca
fiziksel temasi azaltmakla kalmamis; ayni zamanda
toplumsal baglarin zayiflamasina, yalmizlik ve
izolasyon hissinin belirgin sekilde artmasma yol
agmustir (Bajos vd., 2020). Klinik sosyoloji agisindan
bu siireg, birey—toplum iligkisinin goriinmez
bicimde kopmaya basladigi ve psiko-sosyal
yarilmalarin yogunlastig1 bir kriz momenti olarak
degerlendirilebilmektedir.

Pandemi, oOzellikle yash bireylerde “yiik olma”
hissini gliglendirerek utan¢ duygusunu goriiniir
hale getirmis; go¢men ailelerde ise ekonomik
durgunluk, kalabalik konut kosullar1 ve ayrimc
saglik hizmetlerine erisim sorunlar1 nedeniyle cifte
kirilganlik yaratmistir (Beck, 2021). Bu durum, hem
sinifsal hem de etnik koken temelli egitsizliklerin
kriz donemlerinde daha da belirginlestigini
gostermektedir.

OECD (2020) ve WHO-IOM (2020) raporlar,
banliyolerde yasayan go¢men kokenli ailelerin
saglik, egitim ve barinma alanlarinda pandemiden
orantisiz bigimde etkilendigini; bu nedenle COVID-
19’un bu gruplar icin yalnizca bir saglk krizi degil,
yapisal esitsizliklerin derinlestirdigi bir sosyal
travma haline geldigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda pandemi, klinik sosyolojinin analiz ettigi
bicimiyle, bireysel duygusal tepkiler ile toplumsal
yapinn irettigi esitsizliklerin kesistigi bir psiko-
sosyal kirilma alan1 olusturmustur.

4.1.3 Tiirkiye Ornegi: 2001 Ekonomik Krizi

Tirkiye'de 2001 ekonomik krizi kisa siirede
milyonlarca insanin issiz kalmasina, bankalarin
iflasina  ve  enflasyonun  keskin  bigimde
ylikselmesine yol acarak genis kitleleri dogrudan
etkileyen bir toplumsal sarsint1 yaratmstir (Yeldan,
2001). Orta smif konumuna aliskin ¢ok sayida aile,
birkag ay i¢inde yoksulluk sinirinin altina diismiis;
bu durum yalnizca gelir kaybi1 degil, ayn1 zamanda
toplumsal statii, 6zsayg1 ve kimlik kayb1 anlamina
gelmistir. Klinik sosyoloji agisindan bu  siireg,
bireylerin ekonomik basarisizli1 kisisel bir kusur
olarak igsellestirdigi ve sosyal nevrozun
belirginlestigi bir donem olarak
degerlendirilebilmektedir.

Krizle birlikte aile i¢indeki roller degismis, hane ici
sorumluluklar yeniden dagilmis ve giivencesizlik
glinliik yasamin temel deneyimi haline gelmistir.
Bugra ve Keyder (2003), isini kaybeden erkeklerde
“iglevsizlik”  ve  “yetersizlik”  duygusunun,
kadinlarda ise artan bakim yiikleri nedeniyle
psikolojik tiikenmisligin belirginlestigini
aktarmaktadir. Bu bulgular, ekonomik soklarin
yalmzca ekonomik birer istatistik olarak
degerlendirilemeyecegini; derin duygusal ve
iliskisel yaralar tireten sosyal travmalar oldugunu

gostermektedir.
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2001 krizi, bir¢ok bireyin yasam oykiisiinde kalict
bir kirilma noktas: haline gelmis; gelecege dair
giiven duygusunun zayiflamasi, toplumsal
baglarin gevsemesi ve devlet kurumlarina yonelik
giiven kaybi kolektif bellek icinde yer etmistir.
Klinik sosyolojinin perspektifinden bakildiginda,
bu kriz hem bireysel diizeyde utang, degersizlik ve
bagarisizlik hislerini hem de toplumsal diizeyde
givensizlik, kirilganlik ve dayanisma aglarinda
¢oziilmeyi tetikleyen ¢ok katmanh bir psiko-sosyal
travma yaratmigtir.

4.1.4 Tiirkiye Ornegi: 2013 Gezi Parki Protestolar

2013 yilinda Taksim Gezi Parki'nda
gerceklestirilecek diizenlemelere iliskin ¢evresel
hassasiyetlerden dogan kiigiik 6lgekli bir protesto,
kisa siirede farkli sosyal gruplarin katilimiyla
genisleyen bir toplumsal olay haline gelmistir. Ilk
miidahaleye yonelik toplumsal tepkilerin artmasi,
kentlesme  politikalarina  dair  tartismalarin
giindeme gelmesi ve farkli kesimlerin c¢esitli
kamusal taleplerini ifade etme istegi, olaylarin tilke
genelinde goriiniirliik kazanmasmna yol agmustir
(Bilim Akademisi, 2013). Bu siirecte sosyal medya
araciligiyla hizlanan iletisim, yatay Orgiitlenme
bigimlerini gii¢lendirmis; mizah, yaraticilik ve
dijital dayanigma siirecin belirgin unsurlar
olmustur (Castells, 2015).

Olaylar sirasinda yaralanmalar ve gozaltilar
yasanmusg; cesitli raporlarda yasam kayiplarina
iliskin bilgiler yer almistir (Amnesty International,
2013). Bu gelismeler, baz1 katilimcilar agisindan
belirsizlik, yogun duygulanim ve gerginlik
donemleri olarak hatirlanmaktadir.

Gezi Parki protestolariin psikososyal etkilerine
iliskin akademik calismalar, katihmcilarin olaylar
sirasinda ve sonrasinda artan kaygi, belirsizlik ve
duygusal yiiklenme yasadigini gostermektedir.
Siyasal gosterilerde siddet ya da gerginlik
deneyimleyen bireylerin, olaylarin ardindan stres
belirtileri ve giindelik yasama uyumda zorlanmalar
yasayabildigi ifade edilmektedir (Kirseven & Isikli,
2020). Buna karsilik, baz1 katilimecilar i¢in protesto
alanlarinda ortaya ¢ikan dayanisma, karsiliklilik ve
birlikte hareket etme pratikleri giiclendirici bir
sosyal deneyim yaratmis; ortak iiretim siirecleri
“kolektif aidiyet” duygusuna katkida bulunmustur
(Tangiin & Polat, 2017). Bu bulgular, Gezi siirecinin

farkli bireylerde cesitlenen duygusal tepkiler ve
sosyal deneyimler {irettigini gostermektedir.

Siirece katilan gruplar, deneyimlerini gcevresel
hassasiyetlerin 6tesinde; ifade alanlari, kimlik insast
ve kamusal goriiniirlilk baglamlarinda da
degerlendirmistir  (Glircan & Peker, 2015).
Dayanisma pratikleri bazi katilimalar igin
destekleyici bir sosyal ortam iiretirken; belirsizligin
arttign  ve duygusal yogunlugun yiikseldigi
siireglerde,  psiko-sosyal = zorlanmalarin  da
eszamanli olarak arttig1 gozlemlenmistir.

Mekansal agidan Taksim Meydarni ve Gezi Parki, bu
siirecte sembolik bir kamusal alan niteligi
kazanmis; burada yasanan toplumsal ve duygusal
deneyimler uzun vadede kolektif hafizada yer eden
olaylar arasinda degerlendirilmistir (Giil, Dee &
Ciiniik, 2014). Bu yonleriyle Gezi Parki protestolari,
toplumsal  hareketliligin
dayanisma hem de duygusal etkilenme bigimlerinin
bir arada gozlemlenebildigi ¢cok boyutlu bir sosyal
siire¢ olarak klinik sosyolojik analizlere Onemli
katkilar sunmaktadir.

dogurdugu  hem

415 Tiirkiye Ornegi: 2023 Kahramanmaras
Depremleri

6 Subat 2023'te meydana gelen Kahramanmaras
merkezli depremler, on binlerce insanin yasamini
yitirmesine ve milyonlarca kiginin evsiz kalmasma
yol agarak Tiirkiye'nin yakin tarihindeki en yikic
afetlerden biri haline gelmistir. Depremin ardindan
ozellikle ilk gilinlerde yasanan arama-kurtarma
yetersizlikleri, yardim dagitimindaki koordinasyon
sorunlar1  ve  bolgesel
depremzedelerde kurumsal giivenin zayiflamasina
ve derin bir toplumsal kirilmaya neden olmustur.
Bu durumun, Eugene Enriquez'in (1983)
kurumlarin sadece idari yapilar degil, aym
zamanda bireyler icin “ruhsal/psisik bir dayanak”
oldugu yoniindeki tespitiyle birlikte okunmasi
onemlidir. Enriquez’e gore kurumlarin islevini
yitirmesi, bireyde sadece hizmet alamama durumu
degil, ayn1 zamanda koruyucu bir figiiriin kaybi

esitsizlik  algilar,

anlamima gelen derin bir anlamsizlik ve bogluk
yaratmaktadir. Nitekim yapilan ¢alismalar, yardim
siireclerindeki gecikmelerin afetzedelerde “yalniz
birakilma” ve “gérmezden gelinme” duygularm
belirgin bicimde artirdigini gostermektedir (Aydin,
Sahin, Macit & Aksakal, 2024). Depremin psikolojik
etkilerine odaklanan arastirmalar, bireylerde yogun
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kayip, caresizlik, umutsuzluk ve toplumsal
baglarda zayiflama gibi kaliaa psiko-sosyal
sonugclarin ortaya ¢iktigini bildirmektedir (Kizilhan
vd., 2024).

Bir¢ok depremzede yalnizca fiziksel yikimla degil,
ayn1 zamanda kurumsal ve toplumsal destek
mekanizmalarinin yetersizliginden kaynaklanan
ikincil travmalarla da yiizlesmistir. Dayanisma
aglarmin sinurh islev gostermesi, glivensizlik ve
aidiyet = kaybi1  gibi = duygusal  siiregleri
derinlestirmistir. Depremden iki yil sonra yapilan
uluslararas1  gozlemler ~de  bu  tabloyu
dogrulamakta; AP News’'in sahadan aktardig
bulgular, bir¢ok afetzedenin halen barinma,
ekonomik giivenlik ve temel yasam kosullar:
agisindan ciddi zorluklarla miicadele ettigini
gostermektedir (AP News, 2025).

Depremin ardindan yiiriitiilen psikososyal destek
¢alismalarinda gozlenen bir diger 6nemli boyut ise,
bireylerin yasadiklar1 kayip ve belirsizlikleri
paylasabildikleri giivenli sosyal alanlarin iyilestirici
etkisidir. Klinik sosyoloji literatiirii, ozellikle de
Gaulejac’'in  duygusal yaralanmalarin toplumsal
baglamla iligkisini ele aldig1 ¢alismalar, kirilma ve
travma yasayan topluluklarda ortak anlati
alanlarmin  duygusal  yiikiin  paylagilmasin
kolaylagtirarak yalmzhik ve caresizlik duygularim
hafifletebildigini vurgulamaktadir (de Gaulejac,
2011/1996). Bu baglamda afet sonrasi ortaya ¢ikan
dayanisma odakli grup calismalari, hikaye
paylasim oturumlar ve topluluk merkezli destek
girisimleri, bireysel travma deneyimlerinin
toplumsal bir cercevede yeniden
anlamlandirilmasina katki saglamaktadir. Bu siireg,
klinik sosyolojinin “bireysel kirilmalarin toplumsal
siireclerle iliskisini goriiniir kilma” ilkesinin afet
kosullarinda da aciklayicr bir gilic tasidigimm
gostermektedir.

Bu alt boliimde ele alinan Ornekler, sosyal
travmanin yalnizca bireysel psikolojik tepkilerle
smirll  olmadigini; tarihsel kirilmalar, yapisal
esitsizlikler ve kurumsal kapasite sinirhiliklariyla i¢
ice gecmis ¢ok katmanli bir toplumsal siireg olarak
anlagilmast gerektigini ortaya koymaktadir. izleyen
alt boliimde, bu ¢ok katmanl travmatik yapinin de
Gaulejac'in kavramsal cercevesi iizerinden nasil
¢oziimlenebilecegi ele alinmaktadir.

42 DE GAULEJACIN KAVRAMLARIYLA
SOSYAL TRAVMA ANALIiZi

Bu boliimde de Gaulejac’in ii¢ temel kavrami —
sosyal nevroz, birey—tarih—toplum {i¢geni ve utang
— Fransa ve Tiirkiye'deki sosyal travma o6rnekleri
tzerinden tartisilmaktadir. Amag, bu kavramlarin
travmatik deneyimlerin bireysel ve kolektif
boyutlarim1 goriiniir kilmadaki analitik giiciinii
ortaya koymaktir.

4.2.1 SOSYAL NEVROZ

De Gaulejac’a gore sosyal nevroz, bireyin yasadigt
somut gerceklik ile toplumsal sistemin dayattig
basari, performans ve uyum normlar1 arasmdaki
catismadan dogan psiko-sosyal bir gerilimdir (de
Gaulejac, 2014/2009). Neoliberal toplumlarda bu
normlara ulasamayan bireyler, basarisizlig1 yapisal
kosullar yerine kisisel bir yetersizlik olarak
i¢sellestirmekte; kaygi, ofke, yetersizlik ve kimlik
krizleri bu igsellestirmenin tipik sonuglar1 olarak
ortaya ¢tkmaktadir.

Tiirkiye’de 2001 ekonomik krizi sonrasinda yasanan
yogun issizlik, bor¢luluk ve ekonomik caresizlik;
bireylerde “artik ise yaramama”, “ailesini
gecindirememe” ve “statii kayb1” duygularimni
tetikleyerek sosyal nevrozun tipik tablolarmi
tiretmistir (Aytag & Rankin, 2008; Bugra & Keyder,
2003). Klinik sosyoloji, bu gerilimleri bireyin kigisel
zaaflar1 olarak degil, yapisal esitsizliklerin
igsellestirilmis sonuglar1 olarak analiz etmeye
imkan tanimaktadir.

Fransa'daki 2005 banliyo isyanlar1 da benzer
bicimde, entegrasyon soylemi ile banliyo
genglerinin deneyimledigi dislanma arasindaki
celigkinin kolektif bir kriz olarak disavurumudur.
Gocmen gengler cumhuriyetci esitlik idealiyle
0zdeslesme cagrilaria karsin, egitim ve istihdam
alanlarinda siirekli “ikinci sinif” muamelesi
gormekte; bu  durum  sosyal nevrozun
kolektiflesmis bir formuna isaret etmektedir (Fassin
& Rechtman, 2020).

Bu Dbaglamda sosyal nevroz ~hem  kriz
donemlerindeki bireysel kirilmalar1 hem de bu
kirilmalarin ardindaki yapisal celigkileri ayni anda
goriiniir kilan bir kavram olarak islev gormektedir.
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4.2.2 BIREY-TARIH-TOPLUM UCGENI

De Gaulejac'in  birey—tarih—toplum  {iggeni,
travmatik deneyimlerin yalmzca “bugiiniin olay1”
olarak degil, tarihsel siireklilik iginde anlasilmasi
gerektigini vurgulamaktadir (de Gaulejac, 1999). Bu
perspektifte travma hem giincel toplumsal krizlerin
hem de ge¢misten devralinan yapisal esitsizliklerin
kesisim noktasinda ele alinmaktadar.

Tirkiye'de 2023 Kahramanmaras depremleri
sonrasinda bir¢ok depremzede, yasadig1 kayiplari
yalnizca dogal afetin sonucu olarak degil; devletin
kriz yonetimindeki yetersizligi, Onceki afet
deneyimlerinden kalan giivensizlik ve bdlgesel
esitsizliklerle birlikte degerlendirmistir (Tupper &
Karacaoglu, 2025). Boylece travma, hem “dogal”
hem de “siyasal/toplumsal” bir olay olarak
algilanmistir.

Fransa’'da COVID-19 pandemisi siirecinde kirilgan
gruplarin saghk hizmetlerine erisimde c¢esitli
glicliikler yasadigy, bu durumun, saghk sistemine
iliskin uzun donemli yapisal tartismalar1 yeniden
giindeme getirdigi belirtiimektedir (Hamburger
vd., 2021). Benzer bicimde Gezi Park: protestolar:
da yalnizca gevresel bir hassasiyet cercevesinde
degil, kamusal alanmn kullanimi, demokratik
katilm ve toplumsal taleplerin ifadesi gibi
konularla iliskilendirilen ¢ok boyutlu bir toplumsal
siire¢ olarak degerlendirilmektedir (Demirel-Pegg,
2019).

Bu ornekler, birey—tarih—toplum ii¢geninin sosyal
travmayn tekil olaylardan ziyade tarihsel siireglerin
diiglimlendigi noktalarda analiz etmeye imkan
tanidigini gostermektedir.

4.2.3 UTANC VE KiMLiK

Utang, de Gaulejac’in (2011/1996) sosyal travma
analizinde merkezi bir duygudur ve bireyin
toplumsal normlarla uyumsuzluk yasadigi, kendini
“yetersiz”, “eksik” ya da “istenmeyen” hissettigi
durumlarda ortaya ¢ikmaktadir. Bu duygu,
travmanin kimlikten gecen en ince ama en kalici

boyutunu temsil etmektedir.

Fransa’da go¢men kokenli banliyd gengleri, egitim
alanindaki esitsizlikler, giivenlik politikalarinin
yarattig1 baski ve giindelik yasamda karsilasilan
nedeniyle  siklikla
degersizlik ~ duygulariyla

ayrimciik  deneyimleri

diglanmighk  ve

karsilasmaktadir; bu durum kolonyal gec¢misle
baglantili daha genis bir sosyo-tarihsel arka plan
tasimaktadir  (Lapeyronnie, 2008).  Utang,
Truong’un (2015) vurguladigl tizere, “Fransiz
toplumuna dahil edilmeye ¢agrilip hi¢bir zaman
tam anlamiyla kabul edilmeme” hissinden beslenen
bir kimlik gerilimi yaratabilmektedir. Mauger
(2010) ise bu stireci, toplumsal dislanmanin
genclerin Ozsaygilarini zedeleyebilen ve kimlik
insasinda kirilganlik {iretebilen yapisal bir baski
bicimi olarak ele almaktadir.

Tiirkiye’'de 6 Subat 2023 depremlerinin ardindan
yapilan calismalar, deprem bdlgesindeki birgok
kisinin temel ihtiyag¢larinin depremden hemen
sonra yeterince karsilanmadigini diistindiigiinii;
yasanan siireci “hayal kiriklig1” ve “kimsesizlik”
kelimeleriyle ifade ettiklerini ve en ¢ok “giiven”
ihtiyacin1 vurguladiklarini géstermektedir (Anuk &
Cetin, 2025). Bu bulgular, sosyal destek aglarimin ve
refah karmasi aktorlerinin (aile, sivil toplum, dini
kurumlar, devlet) isleyisindeki aksakliklarin
depremzedelerde yalmz birakilma, degersizlik ve
goriinmezlesme  duygularimi  gliclendirdigini;
sosyal, ekonomik ve psikolojik sorunlarla bas
etmede cok katmanh sosyal destek
mekanizmalarinin biiylik énem tagidigini ortaya
koymaktadir (Abay & Abay Celik, 2023).

Klinik sosyoloji agisindan utang, bireysel bir
kusurun degil, toplumsal ve kurumsal pratiklerin
drettigi esitsizliklerin duygusal ifadesi olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle utang, sosyal
travmanin goriinmeyen ama kimlik insasinda en
derin izi birakan duygusal katmani olarak
kavramsallagtirilabilmektedir.

Bu noktada, sosyal travmanin bu duygusal
katmanlarinin yalmzca analiz edilmesi degil, aym
zamanda doniistiiriilmesine yonelik miidahale
araglarinin nasil isleyecegi 6nemli bir soru haline
gelmektedir.

5. KLINIK SOSYOLOJININ  SOSYAL
TRAVMAYA MUDAHALE POTANSIYELI

Vincent de Gaulejac’m klinik sosyoloji yaklasimi,
sosyal travmalar1 tanimlayan bir kuramsal ¢erceve
sunmakla smirli degildir; ayni zamanda bu
travmalarin bireyler ve topluluklar iizerindeki
etkilerini hafifletmeye yonelik 6zgiin miidahale
yontemleri de gelistirmektedir. Bu yontemlerin
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merkezinde, onceki boliimde kuramsal temelleri
agiklanan grup temelli ¢alismalar ve otobiyografik
anlatilar yer almaktadir. Bu boliimde, makalenin
ikinci aragtirma sorusu dogrultusunda, s6z konusu
yontemlerin Fransa ve Tiirkiye'de yasanan sosyal
travmalara miidahale potansiyeli
degerlendirilmektedir.

51 KLINIK SOSYOLOJiK MUDAHALENIN
MANTIGI

Klinik sosyolojinin miidahale araglari, travmay
bireysel bir patoloji olarak degil, tarihsel, toplumsal
ve kurumsal baglamlarin i¢ ige gectigi cok katmanl
bir  deneyim  olarak = gériiniir  kilmay1
amaclamaktadir (de Gaulejac vd., 2012/2007). Bu
yaklasim, bireyin yasadigt sorunu yalnizca
psikolojik bir kirilma degil, ayni zamanda belirli
sosyal yapilarmn ve giig iliskilerinin iirettigi bir siireg
olarak ele almaktadir.

Grup temelli ¢alismalar, klinik sosyolojinin en etkili
miidahale yontemlerinden biridir.

Bu calismalar bireyin yasadigi travmada yalniz
olmadigimni fark etmesine; duygusal yiikiinii benzer
deneyimlere  sahip paylasmasina;
yasadiklarmi toplumsal yapilarla iliskilendirerek
kisisel sugluluk duygusunu azaltmasma ve
dayanisma ve aidiyet duygusunu yeniden
kurmasma imkan saglamaktadir. Grup etkilegimi;
birey, toplum ve tarih arasindaki bag:
somutlastirarak, travmanin kolektif bir deneyim
oldugunu goriiniir kilmaktadir.

kisilerle

Otobiyografik anlatilar ise bireyin yagsam Oykiistinii
yeniden yapilandirmasina imkan taniyan giiglii bir
yontemdir.

Bu yontem sayesinde kisi deneyimlerini kronolojik
bir biitinlik icinde anlamlandirmakta; kirilma
noktalarini toplumsal siireglerle iliskilendirmekte;
travmay1 kimlik insasinin parcasi haline getirerek
yeniden kontrol alan1 kazanmakta ve gec¢mis ile
bugiin arasinda anlaml bir hat kurarak, duygusal
yiikiinii doniistiirmektedir.

Bu iki yontem birlikte ele alindiginda, hem bireysel
iyilesmenin desteklenmesini hem de kolektif
bellegin giiclendirilmesini miimkiin kilmaktadir.
Klinik sosyoloji ise sosyal travmay1 yalnizca “tedavi
edilen” bir yara olarak degil, toplumsal baglarin

yeniden insa edildigi dinamik bir siire¢ olarak
kavramsallastirmaktadir..

52 FRANSA BAGLAMINDA MUDAHALE
POTANSIYELI

Fransa’da 2005 banliy0 isyanlari sonrasinda gogmen
kokenli genglerin yasadigr dislanma, kimlik
kirilmas1 ve o6fke duygularini ele almak amaciyla
cesitli mahalle merkezli grup calismalari, genclik
programlari ve topluluk atdlyeleri gelistirilmistir.
Bu c¢alismalar, genglerin maruz kaldiklar
ayrimcilik, asagilanma ve basarisizlik damgasini
paylasmalarma; yasadiklari gerilimi kigisel bir
yetersizlik olarak degil, 1rksal esitsizlikler ve
mekansal ayrisma tarafindan {iretilen yapisal
siireglerin  sonucu olarak gormelerine katki
sunmustur (Fassin & Rechtman, 2020). Ancak
yapisal engeller siirdiigii oOlgiide bu girisimlerin
etkisi sinirli kalmakta, miidahaleler ¢ogu zaman
bireysel diizeyi asamamaktadir.

COVID-19 pandemisi sirasinda yiriitiillen anlati
temelli calismalar, Ozellikle yash bireyler, yalniz
yasayan yetigkinler ve gogmen aileler i¢in énemli
bir destek alan1 olusturmustur. Pandemi
glinliikleri, sozlii tarih goriismeleri ve otobiyografik
kayitlar, yalnizlik, izolasyon ve “yiik olma” hissiyle
basa ¢tkmay1 kolaylagtirmus; bireysel yasm kolektif
bir hafizaya eklemlenmesine katkida bulunmustur
(Hamburger vd., 2021).

Klinik sosyoloji perspektifiyle degerlendirildiginde,
Fransa’daki bu miidahaleler ancak kurumsal
politikalara uzun vadeli bicimde entegre
edildiginde  etkisini
calismalar1 ve otobiyografik yontemlerin sagladig:
duygusal ve kolektif iyilesme potansiyelinin
stirdiiriilebilmesi, ayn1 zamanda irksal esitsizlikleri,
mekansal egitim-istihdam
alanlarindaki yapisal bariyerleri hedefleyen genis
kapsaml sosyal adalet politikalariyla
desteklenmesini gerektirmektedir.

artirabilecektir. ~ Grup

ayrismayr  ve

5.3. TURKIYE BAGLAMINDA MUDAHALE
POTANSIYELI

Tiirkiye’de klinik sosyoloji heniiz kurumsallasmis
bir alan degildir; ancak son yirmi yilda yasanan
ekonomik dalgalanmalar, toplumsal hareketlilikler
ve biiyiik Olcekli afetler, bu yaklagimin miidahale
potansiyelinin 6nemini artirmistir.
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2001 ekonomik krizi sonrasinda genis kitlelerde
igsizlik, gelir kayb1 ve statii degisimleri yasanmis;
bu durum birgok bireyde belirsizlik, yetersizlik ve
yalmzlik duygularmi giiclendirmistir.  Boyle
donemlerde grup temelli ¢alismalar ve dayanisma
odakli destek ortamlari, bireylerin yasadiklari
zorluklar1 paylasmalarina ve bu deneyimleri kisisel
bir eksiklikten =ziyade toplumsal kosullarla
iligkilendirmelerine yardimci olabilecek Onemli
araglar olarak degerlendirilmektedir (Aytag &
Rankin, 2008). Ancak sdz konusu dénemde bu
miidahalelerin smurli olmasi, travmanin biiyiik
Olgiide bireysel diizeyde deneyimlenmesine yol
acmugtir.

2013 yilinda yasanan Gezi Parki siireci sonrasinda
ortaya ¢ikan park forumlari ve mabhalle
bulugmalari, katihmecilarm farkli deneyimlerini
paylasabildikleri kamusal etkilesim alanlar1
olusturmustur. Bu tiir bulusmalar, bireylerin
yasadiklar1 duygusal gerilimleri ifade etmelerine,
benzer deneyimlere sahip kisilerle iletisim
kurmalarma  ve
giiclenmesine katki saglamistir. Bu durum, grup
temelli yaklasimlarin Tiirkiye baglaminda da
karsilik bulabildigini gosteren 6nemli bir 6rnek
olarak degerlendirilebilmektedir.

dayanisma  duygusunun

Gezi Parki siirecine iliskin psikososyal c¢alismalar,
katilimailarin deneyimlerini paylasabildikleri grup
temelli etkilesim alanlarinin stres, yalmzlik ve
duygusal yiiklenme hissini azalttigimni ortaya
koymaktadir (Kirseven & Isikli, 2020; Tangiin &
Polat, 2017).

2023 Kahramanmaras depremleri sonrasinda
yliriitiilen psikososyal destek gruplari ve anlati
temelli ¢alismalar, kayip, yalmizlik ve belirsizlik
duygularmin paylasilmasma 6nemli 6l¢iide imkan
tanimistir. Depremzedelerin yasam hikayelerini
aktarmalari, hem bireysel iyilesme siirecine hem de
ortak yasin paylasilmasina katkida bulunan
dontistiiriicii bir otobiyografik yeniden insa alam
olusturmustur (Abay & Abay Celik, 2023; Nacar,
2025). Bu calismalar, klinik sosyolojinin temel
yontemlerinin afet sonras: iyilesmede islevsel
bicimde kullanlabildigini gostermektedir ve
travmatik
anlamlandirilmasina katki

giivenli paylasim alanlarinin
deneyimlerin

saglayabildigini ortaya koymaktadir.

Tirkiye'de klinik sosyolojinin gelisim siireci
agisindan belirli zorluklar da bulunmaktadir.
Alanmn  heniiz yeni olmasi, disiplinlerarasi
isbirliginin ~ smirh  tanmirhgi  ve uygulama
alanlarina iliskin kapasite farkliliklari, bu
yaklasimin yaygin bicimde kullanimimi kismen
sinirlandirmaktadir. Ancak iiniversitelerde, sosyal
hizmet alanlarinda ve psikososyal miidahale
programlarinda  klinik
farkindalik, egitim ve uygulama kapasitesinin
gliclendirilmesi, sosyal travmalarla basa ¢ikmada
uzun vadede 6nemli katkilar sunabilir.

sosyolojiye iliskin

5.4 UYGULANABILIRLIK VE SINIRLILIKLAR

Klinik sosyolojinin grup temelli calismalar ve
otobiyografik anlatilar gibi yontemleri, Fransa ve
Tirkiye Orneklerinde goriildiigii iizere, sosyal
travmanin bireysel ve toplumsal boyutlarini birlikte
ele alma agsndan Onemli bir potansiyel
tasimaktadir. Bununla birlikte, bu potansiyelin
hayata gecirilmesi her iilkenin kendine 0zgii
kurumsal yapisi, sosyal politika gelenekleri ve
disiplinin gelisim diizeyiyle yakindan iligkilidir.

Fransa'da klinik sosyoloji koklii bir akademik ve
uygulamali gelenek icinde gelismis; Ozellikle
banliyé gengleri, go¢gmen topluluklar ve kirilgan
gruplarla yiiriitilen cahgmalar, yontemin farkh
toplumsal alanlara uyarlanabildigini gostermistir.
Ancak bu miidahalelerin etkisi, sosyo-mekansal
kosullar ve uzun donemli yapisal esitsizlikler
tarafindan belirlenmekte; bu da klinik sosyolojik
yaklagimlarin uzun vadeli sosyal politikalarla
birlikte ele
koymaktadir.

alinmasinin onemini ortaya

Tiirkiye'de ise klinik sosyoloji gorece yeni gelisen
bir alandir. Afet sonrast psikososyal destek
programlari, mahalle temelli dayanisma girisimleri
ve liniversite merkezli projeler, bu yaklasimin
uygulanabilirligine  dair  6nemli
sunmaktadir. Bununla birlikte, yontemin daha

ornekler

genis olgekte yayginlasmasi; akademik
igbirliklerinin, =~ uygulama  kapasitesinin  ve
disiplinleraras1  ¢alismalarin  zaman  iginde

gliclenmesine baghdir.

Her iki Dbaglamda da klinik sosyolojik
miidahalelerin etkisi, kullanilan
yontemlerin igerigiyle degil; toplumsal katilim

yalnizca

diizeyi, kurumsal kapasite ve tarihsel baglam gibi
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etmenlerle birlikte sekillenmektedir. Bu nedenle
elde edilen bulgular, evrensel genellemelerden
ziyade baglama 0zgli kosullar cercevesinde
degerlendirilmelidir.

Buna karsin grup temelli c¢alismalar ve
otobiyografik anlatilar, bireylerin deneyimlerini
paylasmalarina, travmatik yasantilari
anlamlandirmalarina ve dayanisma siireglerini
gliclendirmelerine katki sunan etkili araglar olarak
one ¢ikmaktadir. Klinik sosyoloji, bu yoniiyle farkl
toplumsal baglamlara uyarlanabilen esnek bir

miidahale yaklagimi sunmaktadir.
6. SONUC

Bu makale, Vincent de Gaulejac’'mn klinik sosyoloji
yaklasimindan hareketle sosyal travmalarin
bireysel ve toplumsal boyutlarini Fransa ve Tiirkiye
Ornekleri tizerinden karsilagtirmali olarak ele
almistir. Fransa'da 2005 banliyd isyanlar1 ve
COVID-19 pandemisi; Tiirkiye'de ise 2001
ekonomik krizi, 2013 Gezi Parki protestolar1 ve 2023
Kahramanmaras depremleri incelenerek, kolektif
nitelikteki krizlerin bireylerde yarattig1 psiko-sosyal
etkilerin tarihsel ve toplumsal baglamla nasil
sekillendigi tartistlmistir. Calisma, iki temel
arastirma sorusu gergevesinde sosyal travmanin
kavramsal ¢oziimlemesini ve klinik sosyolojinin
miidahale potansiyelini degerlendirmistir.

k arastirma sorusuna iliskin bulgular, de
Gaulejac’'in  sosyal nevroz, birey-tarih—toplum
ticgeni ve utan¢ kavramlarinin, travmatik
deneyimlerin ¢ok katmanli yapisini = goriiniir
kilmada gii¢lii bir analitik cerceve sundugunu
gostermektedir. Sosyal nevroz, bireylerin toplumsal
beklentiler ile yasam kosullar1 arasindaki
uyumsuzlugu  kisisel bir  eksiklik  olarak
igsellestirmesiyle ortaya ¢ikan psiko-sosyal gerilimi
acgiklamaktadir. Tiirkiye’de 2001 ekonomik krizinde
yasanan statii kaybi ve Fransa'da banliyo
genclerinin maruz kaldig1 1irksal diglanma bu
kavramin somut karsiliklaridir. Birey—tarih—toplum
tiggeni ise travmanin, bir anda yaganan bir olaydan
¢ok, uzun donemli toplumsal ve kurumsal
siireglerin bir iiriinti oldugunu gostermistir. 2023
Kahramanmaras depremleri sonrast olusan
kurumsal giivensizlik ya da Fransa’da pandemi
stirecinin kirllgan gruplarda yarattigi baski bu
perspektifi desteklemektedir.

Utang kavrami, incelenen tiim &rneklerde sosyal
travmanin kimlik tizerindeki derin etkilerine isaret
etmektedir. Hem banliyd genglerinde goriilen
dislanmislik hem de depremzedelerin yardim
alamama veya goOriinmezlesme hisleri, utancin
bireysel bir duygu degil, toplumsal esitsizliklerin
igsellestirilmis  bir sonucu oldugunu ortaya
koymaktadir.

Ikinci arastirma sorusuna iliskin bulgular ise klinik
sosyolojinin  grup  temelli  calismalar  ve
otobiyografik anlatilar araciligiyla sosyal travmayla
bas etmede Onemli katkilar sunabilecegini
gostermistir.  Tiirkiye'de 2023  depremleri
sonrasinda yiiriitilen destek gruplar, bireylerin
kayiplarini ifade etmelerine ve travmay1 kolektif bir
cercevede anlamlandirmalarina yardimci olmustur.
Fransa’'da pandemi doéneminde uygulanan anlati
temelli yoOntemler ise izolasyon ve vyalmzlik
duygularini azaltmada etkili olmustur. Bununla
birlikte her iki iilkede de bu yontemlerin yaygin ve
siirdiiriilebilir olabilmesi, kurumsal giiven, sosyal
politika destegi ve demokratik katilm gibi yapisal
kosullarin gii¢lendirilmesine baglhdir.

Genel olarak calisma, klinik sosyolojinin sosyal
travmay1 bireysel bir “patoloji” olarak degil,
toplumsal esitsizliklerin, tarihsel siirekliliklerin ve
kurumsal yapilarin bir sonucu olarak ele alan
biitiinciil  bir yaklasim sundugunu ortaya
koymaktadir. Bu yoniiyle de Gaulejac'in kavramsal
cercevesi, hem Fransa hem de Tiirkiye gibi farkl
politik-kiiltiirel ortamlarda gii¢lii bir agiklayici
kapasite sunmaktadir. Ancak bu yaklasimin genis
capta etkili olabilmesi, sosyal adalet, kurumsal
seffaflik ve esitlikci sosyal politikalar gibi yapisal
kosullarin giigclendirilmesini gerektirmektedir.

Gelecekte yapilacak calismalarin, klinik sosyolojiyi
gog, savas, dijitallesme, genclik hareketleri ve
pandemi sonrasi toplumsal yalnizlasma gibi
temalarla birlestirerek daha genis kapsamli saha
arastirmalar1 ytriitmesi oOnemlidir. Tiirkiye'de
klinik sosyolojinin gelisebilmesi i¢in {iniversitelerde
programlarin
uygulayict  egitimlerin  yaygmnlastirilmas:  ve
disiplinin kurumsal goriiniirliigiiniin artirilmasi
gerekmektedir.

desteklenmesi, saha temelli

Sonug olarak klinik sosyoloji, bireyleri ruhsal
belirtiler tizerinden degil; onlarin tarihsel, kiiltiirel
ve toplumsal baglamlarindan  hareketle
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degerlendiren biitlinciil bir yaklasim sunmaktadir. olusturulmasinda 6nemli bir analitik ve uygulamali
Bu yaklasim, daha dayamikli, adil ve kolektif cerceve saglamaktadir.
iyilesme kapasitesi yiiksek toplumlarin

Cikar Catismasi Beyani
Yazarlar, bu ¢alisma kapsaminda herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmadigini beyan eder.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam
Bu calisma, uluslararasi arastirma ve yayin etigi ilkelerine uygun olarak yiiriitiilmiis olup etik kurul onay1
gerektirmemektedir.

Yazar Katki Beyani
Her iki yazar da bu ¢alismaya esit diizeyde katki saglamistir.

Finansman Beyan1
Bu calisma igin herhangi bir finansal destek alinmamusgtir.
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